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概要
ソーシャルメディアにおいて，ユーザのことを知るためにアカウント名，自己紹介文，ロケーション名などを見
る．ユーザの生活環境が変化すると，これらのプロフィールも変更される可能性がある．本稿では，Twitterでの
プロフィールの変更に着目し，プロフィールの変更時期とその理由について分析した．その結果，日本語ではプロ
フィールの変更時期のピークが 4月 1日にあるという結果が得られたが，英語では 1年をとおして変更時期のピー
クは観測されなかった．英語ではプロフィールを変更するときに，誕生日に関係するキーワード（BIRTHDAY,
birthday, BDAY）がアカウント名に挿入される傾向があり，日本語ではプロフィールを変更するときに，Twitter
での活動を控えるときは「低浮上」，他のユーザに何かをアピールしたいときは「固定ツイ」のキーワードをアカ
ウント名に挿入される傾向があることが分かった．

キーワード Twitter，プロフィール，キーワード抽出

1 はじめに
Twitter1は近年よく利用されているソーシャルメディ
アの 1つである．フォロー・フォロワーの大規模なネッ
トワークやリアルタイムな短文の投稿（ツイート）な
ど Twitter の特性を利用した研究が数多く行われてい
る．プロフィールはユーザのことを知るために利用さ
れ，そのユーザはいつでも自由に変更することができ
る．Twitterは世界各地で普及しており，プロフィール
を変更する時期は言語圏によって異なる可能性がある．
また，プロフィールを変更するときは特定のイベントや
生活環境の変化と関係のあるキーワードを挿入している
可能性がある．
多くの研究者は Twitter のプロフィールを用いた分

析を試みている．プロフィールについての分析として，
Semertzidisら [1]は自己紹介文について詳細に分析し，
Juliaら [2]はユーザの属性による自己紹介文の書き方
の違いについて調査している．さらにMisloveら [3]は，
プロフィールに基づき，米国におけるユーザの人口分布
について調査している．プロフィールを活用する研究と
して，プロフィールを用いたユーザの属性ごとの分類の
研究 [4, 5, 6]が挙げられる．また，石野 [7]と鈴木ら [8]

は，プロフィールを用いて大学生や公式アカウントなど
の特定アカウントの自動検出をしている．さらに，鈴木
ら [9]は，自己紹介文を用いて観光地の類型化手法を提案
している．これらの先行研究では，ユーザのプロフィー
ルは変更しないと仮定している．しかしながら，現実で
はユーザはしばしばプロフィールを変更している．
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1https://twitter.com/

本稿では，Twitterにおけるユーザのプロフィールの
変更に着目して，Twitter上でのプロフィールの変更時
期とその理由について分析する．本稿では，次の 2つの
疑問に応える．

RQ1 Twitterユーザのプロフィールはいつ変更される
のか．

RQ2 プロフィールが変更されたときにどのようなキー
ワードが挿入されるのか．

分析の結果，プロフィールを変更する時期について，日
本語と英語とで違いがあることが分かった．また，プロ
フィールが変更されたときに挿入されるキーワードとし
て，興味深いキーワードを観測できた．

2 データ
本研究では，2015年から 2016年の間に Twitterから

収集した日本語と英語のリツイートデータを使用した．
データの詳細を表 1に示す．これらのデータは Twitter

Search API2 を用いて収集した．本分析では，1年をと
おしてユーザがどの時期にプロフィールを変更するの
かを分析する．年の途中に登録したユーザを除外するた
め，2015年に 1度でもリツイートしたユーザに限定した
上で，2016年のデータでプロフィールの変更を分析し
た．この分析に使用したユーザは，日本語では 8,083,170

ユーザ，英語では 19,485,950ユーザであった．
収集済みのリツイート数を図 2.1の実線に示す．収集

済みのデータには，2月 4日，4月 27日，9月 6日など，

2https://developer.twitter.com/en/docs/tweets/
search/api-reference/get-search-tweets
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表 1 収集済みのリツイート数とユーザ数
言語 年 リツイート数 ユーザ数
日本語 2015 9,441,746,992 24,166,859

日本語 2016 7,605,744,928 28,432,609

英語 2015 16,170,390,938 93,618,760

英語 2016 14,058,551,334 93,903,809

(a) 日本語

(b) 英語
図 2.1 リツイート数の推移

データの欠損が数日ある．これは，Twitter Search API

と収集サーバの不具合によるものである．図 2.1の破線
は分析に利用したユーザのリツイート数である．ユーザ
の利用が徐々に減少していることが分かる．上記の状況
が分析結果に影響を与える可能性がある．
分析するプロフィールとしてアカウント名，自己紹介

文，ロケーション名に着目する．Twitterでは，アカウ
ント名には実名もしくはニックネームを書くユーザが多
い．また現在の状態が付与されることもある（テスト期
間，留学中など）．自己紹介文には仕事や趣味などの簡
単な自己紹介，ロケーション名には居住地が書かれてい
ることが多い．なお，リツイートデータのタイムゾーン
は日本標準時（JST）に変換しているため，英語の場合，
時差により現地時間とのずれが生じる．

3 分析手法と結果
3.1 プロフィールを変更する時期
ユーザがプロフィールを変更する時期について調査す
る．日本では大学入学や就職のために 4 月から新たな
環境で生活を始める人が多い．もしユーザの生活環境の
変化がプロフィールに影響を与えるならば，4月にプロ
フィールの変更が多く観測されると考えられる．
図 3.1に日本語と英語とのプロフィール変更時期の推

移を示す．縦軸は日あたりにプロフィールを変更した
ユーザの割合であり，割合の分母はその日にリツイート
しているユーザ数である．自己紹介文は日本語と英語と
の両方で最も変更されている．結果を見る限り，日本語
のユーザは英語のユーザよりもプロフィールを頻繁に変
更している．日本語では 4月 1日にプロフィール変更の
ピークが観測された．これは，新生活もしくはエイプリ
ルフールの影響によるものだと考えられる．英語では日
本語の場合と同じような変更のピークは観測されなかっ
たが，11月にアカウント名の変更の小さなピークが観
測された．これはアメリカの大統領選挙の時期と一致し
ている．
エイプリルフールのような一時的なイベントのため

に，ユーザはプロフィールを変更してからすぐに元に戻
しているかもしれない．そこで，プロフィールをA→B

→ Aのように元に戻している時期を調査した．その結
果を図 3.2に示す．縦軸はプロフィールを元に戻した日
のリツイート数である．アカウント名は日本語と英語の
両方で最もよく元に戻されている．日本語のアカウント
名において，4月 1日にピークが観測された．これは 4

月 1日だけ特別な名前が使用されることを表している．
言い換えると，4月 1日のプロフィールの変更は，エイ
プリルフールの影響があったと考えれられる．英語のア
カウント名においては，11月 1日（日本標準時で集計
しているため，アメリカでは 10月 31日に対応する）に
ピークが観測された．これはハロウィンの影響によるも
のだと考えられる．次のピークは 11月 9日（アメリカ
では 11月 8日に対応する）に現れた．これはアメリカ
の大統領選の日と一致する．
3.2 プロフィール変更時に挿入されるキーワード
プロフィールの変更理由を明らかにするために，プロ
フィールが変更されたときに挿入されるキーワードを
調査する．プロフィールが変更されたときに挿入される
キーワードを抽出するために，プロフィールの変更前後
の文字列を用いて，文字列の差分をキーワードと抽出し
た．以降，アカウント名の変更について報告する．自己
紹介文とロケーション名については一般的な語や地名が
抽出され，特徴的な結果は得られなかった．
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(a) 日本語

(b) 英語
図 3.1 プロフィールの変更時期の推移

3.2.1 日本語
日本語におけるキーワード抽出は次の手順で行う．ま
ず，プロフィールの変更前後の文字列組に対してPython

の “difflib.SequenceMatcher”を使い，共通部分の文字列
を抽出する．次に，プロフィールの変更後の文字列を共
通部分の文字列で分割する．分割されたそれぞれの文字
列を挿入キーワードの候補とし，文字数が少ない場合に
は一般的な語や記号が多くなるため，候補のうち 4文字
以上の文字列をキーワードとして抽出した．たとえば，
プロフィールの変更前の文字列が「しま@大学生」，プ
ロフィールの変更後の文字列が「しま@試験期間」の場
合，挿入キーワードは「試験期間」である．
日本語のアカウント名が変更されたときに挿入される

キーワードの上位 20件を表 2に示す．注目すべきキー
ワードについては下線を引いた．表のキーワードは出現
数（リツイート数）でソートし，ユニークなユーザ数も
示してある．多くのユーザは「低浮上」，「固定ツイ」を
挿入していた．この言葉は学生などの若いユーザによっ
てしばしば使われている．学生は試験期間などの忙しい
時期には Twitterを利用しなくなる．「低浮上」は，忙
しくてTwitterを利用できない状況を友人に示すために
使われる．また，固定ツイート（ツイートを自分のタイ
ムラインの一番上に常に表示する機能）に近況や宣伝な
どを記述し，アカウント名に「固定ツイートを見て」の

(a) 日本語

(b) 英語
図 3.2 プロフィールを元に戻している時期の推移

ような文字列を追加することで，アカウント名だけでは
記述できない内容を友人にアピールしている．このよう
な場合に「固定ツイ」がよく挿入されている．
月ごとに挿入されるキーワードを調査したところ，上
位 5件のキーワードは概ね固定されているものの，「ポ
ケモンGO」，「の名は。」，「ハロウィン」，「クリスマス」
などの一時的なイベントに関するキーワードは上位 20

位以内に出現した．
3.2.2 英語
英語におけるキーワード抽出は次の手順で行なう．ま
ず，プロフィールの変更前後の文字列をそれぞれスペー
スで分割する．挿入キーワードの候補は，プロフィール
の変更前には出現せず，プロフィールの変更後だけに出
現している文字列とする．候補のうちアルファベットを
含んでいる 4文字以上の文字列を挿入キーワードとした．
たとえば，プロフィールの変更前の文字列が「shima」，
プロフィールの変更後の文字列が「shima birthday」の
場合，挿入キーワードは「birthday」である．
英語のアカウント名が変更されたときに挿入される

キーワードの上位 20 件を表 3 に示す（表の見方は前
節を参照）．多くのユーザは誕生日に関するキーワード
（BIRTHDAY，birthday，BDAY）を挿入していた．こ
れは日本語では観測されなかった傾向である．
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表 2 アカウント名が変更されたときに挿入されるキーワー
ドの上位 20件（日本語）
挿入キーワード リツイート数 ユーザ数

@低浮上 24,659 20,903

ありがとう 12,088 10,820

お疲れ様でした 9,745 8,150

固定ツイ 8,340 6,990

は低浮上 6,511 5,734

当選祈願 5,175 4,653

（低浮上） 5,159 4,710

テスト期間 5,070 4,573

お疲れ様でした！ 4,951 4,182

@固定ツイ 3,250 2,767

[반동결] 3,193 2,675

（アローラのすがた） 2,762 2,671

固定ツイ見てね 2,640 2,415

楽しかった 2,488 2,342

おじさん 2,342 2,059

お疲れ様 2,332 2,116

【低浮上】 2,311 2,045

しんどい 2,311 2,173

†┏┛墓┗┓† 2,201 1,955

低浮上気味 2,125 1,986

月ごとに挿入されるキーワードを調査したところ，
上位 5 件のキーワードは概ね固定されているものの，
「spooky」，「Chistmas」，「Merry」などの一時的なイベ
ントに関するキーワードは上位 20位以内に出現した．
大統領選挙が行われた 2016年 9月から 11月には，選挙
に関係するキーワードとして「Deplorable」，「VOTE」，
「Trump」が上位に出現した．

4 おわりに
本稿では，Twitterユーザのプロフィールの変更に着
目し，変更の時期とその理由について分析した．日本語
ではプロフィールの変更時期のピークが 4月 1日にあ
るという結果が得られたが，英語では 1 年をとおして
変更時期のピークは観測されなかった．英語ではアカウ
ント名を変更するときに，誕生日に関係するキーワード
（BIRTHDAY, birthday, BDAY）が挿入される傾向にあ
る．日本語ではアカウント名を変更するときに，「低浮
上」と「固定ツイ」が挿入される傾向にあり，日本語と
英語とでは，現在の活動の状況を示すのか，あるいは，
誕生日などの属性の状況を示すのかという違いが観測さ
れた．

表 3 アカウント名が変更されたときに挿入されるキーワー
ドの上位 20件（英語）
挿入キーワード リツイート数 ユーザ数

loves 63,865 23,086

HAPPY 33,267 20,276

happy 26,037 15,935

BDAY 21,677 13,866

bday 19,069 13,793

BIRTHDAY 16,351 13,742

TODAY 16,200 12,316

birthday 15,849 14,239

girl 14,885 12,877

days 14,465 10,199

pinned 13,221 7,251

misses 12,112 7,588

Happy 11,248 8,290

baby 10,796 7,962

love 10,289 8,457

spooky 10,148 8,493

7/27 9,390 5,030

PLEASE 9,246 5,413

TOMORROW 9,232 7,424

stan 9,146 6,263
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